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DATENSCHUTZERKLARUNG GEGENUBER KUNDEN

Der Schutz Ihrer persdnlichen Daten ist uns wichtig. Wir verarbeiten Ihre Daten ausschlieRlich im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, DSG 2000, TKG 2003). Nachfolgend informieren wir Sie liber die wichtigsten
Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung.

Erhebung und Verarbeitung von Daten
Wir verarbeiten jene Daten, die Sie uns als Kunde zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen und bei
Abschluss des Vertrages zur Verfligung stellen.

Die Datenverarbeitung erfolgt zu folgenden Zwecken:

Im Rahmen unserer Geschiftsbeziehung werden automationsunterstiitzt (z.B.  E-Mailverkehr,
Zeichenprogramme) und in Form von archivierten Textdokumenten (z.B. Korrespondenz, Vertrage, Pldne,
Bescheide, Handakte, personalisierte Rechnungen) die von lhnen angegebenen Daten verarbeitet, um
vorvertragliche MaBnahmen durchfiihren und den Vertrag erfiillen zu kénnen sowie zu Marketingzwecken.

Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung:

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis des Art. 6 Abs. 1 lit. b der DSGVO (Vertragsanbahnung—und —erfillung).
Um thren Auftrag zu lhrer vollstandigen Zufriedenheit abwickeln zu kénnen, brauchen wir Ihre Daten. AuBerdem
erfolgt die Datenverarbeitung auf Basis des Art. 6 Abs. 1 lit. f der DSGVO (berechtigtes Interesse an Marketing
und Werbung) bzw. des Art. 6 Abs. 1 lit. a (Einwilligung) Wir mdchten Sie als Interessentinnen aktuell und gezielt
iber unsere Dienstleistungen und Projekte informieren.

Nutzung und Weitergabe der Daten

lhre Daten verwenden wir nur zur Abwicklung des Vertrages, zur Beantwortung lhrer Anfragen, zu
Buchhaltungs- und Verrechnungszwecken und fiir die technische Administration. Wir geben Ihre
personenbezogenen Daten nur weiter, wenn dies zum Zweck der Vertragsabwicklung bzw. zu
Abrechnungszwecken erforderlich ist oder wenn Sie dazu lhre Einwilligung erteilt haben. Die Léschung Ihrer
Daten erfolgt, wenn lhre Daten zur Erfiillung des mit der Speicherung verfolgten Zweckes nicht mehr erforderlich
sind, oder wenn die Speicherung aus gesetzliéhen Griinden unzuldssig wird. Daten flir Abrechnungszwecke und
buchhalterische Zwecke werden von einem Léschungsverlangen nicht beriihrt.

lhre Rechte

Sie haben grundsatzlich das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrdnkung der Verarbeitung,
Dateniibertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen
das Datenschutzrecht verstéRt oder lhre datenschutzrechtlichen Anspriiche in einer anderen Weise verletzt
worden sind, kénnen Sie sich bei der Aufsichtsbehtérde beschweren. In Osterreich ist dies die
Datenschutzbehdrde.
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